DISCIPLINARE 

PROPOSTA FAMIGLIA ESTATE  2009 
Premessa 

In molti ambiti turistici trentini, già da tempo si sono realizzati programmi d’animazione ed iniziative turistiche per famiglie di ospiti con bambini piccoli, che vanno a sfruttare spazi all’aperto, centri sportivi ed altre infrastrutture presenti in Provincia. Ad esse si possono associare strutture ricettive adatte alle famiglie per un certo atteggiamento degli operatori e per servizi specifici offerti ai clienti.

Perché la promozione di tutto ciò vada a premiare gli ambiti effettivamente più competitivi sull’argomento, il gruppo di lavoro formato da ApT d’ambito e Trentino SpA già dall’estate 2008 ha deciso di introdurre dei criteri, per selezionare  gli aderenti alla proposta famiglia. Per l’estate 2009 si è ipotizzato di implementare ulteriormente il disciplinare per rendere la proposta ancora più interessante. 
Programma  settimanale 

Le apt aderenti devono  presentare un programma settimanale espressamente dedicato ai bambini, presente stabilmente durante la stagione estiva, per almeno 5 giorni su 7. Per rispondere alle esigenze della clientela che richiede il long weekend è richiesto che per l’estate 2009  1 o 2 attività siano programmate nel weekend.

Strutture alberghiere 

Le strutture alberghiere saranno  selezionate sulla base dei seguenti criteri 
Camere

· disponibilità di camere spaziose, junior suites o appartamenti per famiglie

· su richiesta: culle e lettini, vaschette da bagno, fasciatoi o spazi per cambio pannolini, scalda biberon.
Sala da pranzo

· seggioloni e/o seggiolini
· possibilità di accedere al servizio ristorante in orari elastici

· disponibilità variazioni sul menu o menu-baby

· utilizzo prodotti nostrani
· merenda pomeridiana 
Spazi per bambini

· stanza giochi o angolo attrezzato riservato ai bambini con kit da disegno, giocattoli, giochi di società adatti a bimbi di ogni età;
· “Angolo delle fiabe”: piccola biblioteca con libri di favole e fumetti
Servizi vari

· servizio babysitter a pagamento

· accurata conoscenza e divulgazione in hotel del programma settimanale di attività organizzate in tutta la valle
 Proposte vacanze (pacchetti tematici)
· Predisposizione pacchetti famiglia formula “All inclusive” in mezza pensione + merenda pomeridiana e bevande ai pasti  (quota a partire da…)

· Predisposizione pacchetti turistici coerenti con la proposta famiglia 

